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A Organizacao Mundial da Saude
define literacia em saude como o
conjunto de “competéncias cognitivas
e sociais e a capacidade dos
individuos para ganharem acesso a
compreenderem e a usarem

informacao de formas que promovam e
mantenham boa saude”.

Fonte : DGS, 2016
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“A Literacia em Saude é um
tema atual da nossa sociedade e
diversos estudos demonstram
que niveis adequados de
literacia podem estar
diretamente relacionados com os
resultados em saude, na
utilizacao dos servicos de saude
e nos custos em saude,
contribuindo para a promoc¢ao da
saude e prevencao da doenca,
mas também para a eficacia e
eficiéncia dos servicos de
saude.”

Fonte :Luciana Guimaraes, SNS 2022
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Ajude-nos a controlar a
sua Dor...

Alerte-nos sempre que sentir dor.

Avaliaremos a intensidade da sua
dor , através de uma escala em
que 0 corresponde a classifica-
¢do “ sem dor” e a 10 a classifica-
¢do “dor maxima” ( dor de intensi-
dade maxima imaginavel), é lhe
solicitado que indique a intensi-
dade da sua dor.
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¢ Esclarecer todas as suas ddvidas sobre

a cirurgia, a anestesia e os procedimen-
tos a que vai ser submetido;

Avisar se alguma coisa se tiver alterado
entre o dia da consulta e o dia da cirur-
gia;

*  Alertar o enfermeiro se tiver dores, ndo

fique calado.

Desejamos-lhe uma rédpida
recuperacgao!

BLOCO OPERATORIO
Hospital de Santo André—Centro Hospitalar de Leiris, EP.E.
Rua das Othalvas, Pousos, 2410-197 Leiria—PT
Tel. 244 817 000 / Extensdo 2718

secbloco@chieiria min-ssude.pt
woww chieiria pt

.‘ facebook.com/CentroMaspitalarLeiria

FICHL294.00

CENTRO
HOSPITALAR
LELRI1A

GUIA DE
ACOLHIMENTO
AO UTENTE
CIRURGICO

Consulta Pré-Operatéria
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NoOs Profissionais de saude temos
uma posicao importantissima na
literacia do doente, contribuindo para
que este desempenhe um papel vital
NO Seu processo de saude.

OBRIGADO A TODOS
OS PROFISSIONAIS DE
SAUDE

Grupo Qualidade do Bloco Operatorio Central

O
grupoqualidade.boc@gmail.com
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